
Сводная оценка соответствия качества фактически предоставляемых бюджетных 

услуг стандартам качества в 2025 году 

МАУ «Редакция газеты «Городецкий вестник» 

Показатели качества предоставления муниципальной услуги 

«Осуществление издательской деятельности» 
 

 

 

№

 

п/

п 

 

Наименование 

индикатора качества 

 

Ед. 

изм. 

 

Нормативное 

значение 

стандарта 

качества 

 

Фактическое 

значение 

стандарта 

качества 

Отклонение 

показателя 

Оценка 

качества 

муници-

пальной 

услуги, 

% 

1 Минимальная доля 

тиража каждого 

выпуска газеты, 

реализуемая в 

розницу, по договору 

купли-продажи 

организациям, по 

подписке населению 

% 90% 90% 0 100% 

2 Своевременность 

выхода номера газеты 

Да/ 

нет 

да да - - 

3 Уровень 

удовлетворённости 

потребителей 

качеством и 

доступностью услуг 

% 100 %  90% 10%  90% 

4 Количество жалоб на 

выполнение 

муниципальной 

работы 

шт. Не более 20  

жалоб 

в год 

- - - 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества 

муниципальной работы, в пределах которых муниципальное задание считается 

выполненным, составляют 10 %. 

Вывод: услуга соответствует стандартам. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



МАУ «Городецкая телерадиокомпания» 

МАУ «Редакция газеты «Городецкий вестник» 

Показатели качества предоставления муниципальной услуги 

«Производство и распространение телепрограмм» 

 

 

№

 

п/

п 

 

Наименование 

индикатора качества 

 

Ед. 

изм. 

 

Нормативно

е значение 

стандарта 

качества 

 

Фактическое 

значение 

стандарта 

качества 

Отклонение 

показателя 

Оценка 

качества 

муницип. 

услуги, 

% 

1 Количество 

регулярных выпусков 

информационных 

программ и новостей 

(в год) 

шт. 202  202 - 100 

2 Периодичность 

выхода 

информационных 

программ и иных 
программ (в неделю) 

сутки 156 в год/ 

3 в неделю 

156 в год/ 

3 в неделю 

0 100 

3 Количество 

обоснованных жалоб 

на выполнение 

муниципальной 

работы 

шт. Не более 20  

жалоб 

в год 

- - - 

 Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества 

муниципальной работы, в пределах которых муниципальное задание считается 

выполненным, составляют 5 %. 

Вывод: услуга соответствует стандартам. 

 

МАУ «Редакция газеты «Городецкий вестник» 

Показатели качества предоставления муниципальной услуги 

«Производство и выпуск сетевого издания» 
 

 

№

 

п/

п 

 

Наименование 

индикатора качества 

 

Ед. 

изм. 

 

Нормативно

е значение 

стандарта 

качества 

 

Фактическое 

значение 

стандарта 

качества 

Отклонение 

показателя 

Оценка 

качества 

муницип. 

услуги, 

% 

1 Количество 

обоснованных жалоб 

на выполнение 

муниципальной 

работы 

шт. Не более 20 

жалоб в год 

- - - 

 



МБУ «Бизнес-инкубатор Городецкого муниципального округа» 

Показатели качества предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление информационной и консультационной поддержки 

 субъектам малого и среднего предпринимательства» 
 

 

№

 

п/

п 

 

Наименование 

индикатора качества 

 

Ед. 

изм. 

 

Нормативно

е значение 

стандарта 

качества 

 

Фактическое 

значение 

стандарта 

качества 

Отклонение 

показателя 

Оценка 

качества 

муницип. 

услуги, 

% 

1 Индекс 

удовлетвореннос ти 

получателей услуги 

(консультации) 

(физические лица) 

% 95% 95% 0 100% 

2 Индекс 

удовлетвореннос ти 

получателей услуги 

(консультации) 

(юридические лица) 

% 95% 95% 0 100% 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества 

муниципальной работы, в пределах которых муниципальное задание считается 

выполненным, составляют 5 %. 

Вывод: услуга соответствует стандартам. 

 

МБУ «Заволжский бизнес-инкубатор» 

Показатели качества предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление информационной и консультационной поддержки 

 субъектам малого и среднего предпринимательства» 
 

 

№

 

п/

п 

 

Наименование 

индикатора качества 

 

Ед. 

изм. 

 

Нормативно

е значение 

стандарта 

качества 

 

Фактическое 

значение 

стандарта 

качества 

Отклонение 

показателя 

Оценка 

качества 

муницип. 

услуги, 

% 

1 Индекс 

удовлетвореннос ти 

получателей услуги 

(консультации) 

(физические лица) 

% 95% 95% 0 100% 

2 Индекс 

удовлетвореннос ти 

получателей услуги 

(консультации) 

(юридические лица) 

% 95% 95% 0 100% 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества 

муниципальной работы, в пределах которых муниципальное задание считается 

выполненным, составляют 5 %. 

Вывод: услуга соответствует стандартам. 

 

 



МБУ ДПОС «Курсы ГО» 

Показатели качества предоставления муниципальной услуги 

«Реализация дополнительных профессиональных программ повышения 

квалификации» 
 

 

№

 

п/

п 

 

Наименование 

индикатора качества 

 

Ед. 

изм. 

 

Нормативно

е значение 

стандарта 

качества 

 

Фактическое 

значение 

стандарта 

качества 

Отклонение 

показателя 

Оценка 

качества 

муницип. 

услуги, 

% 

1 Доля слушателей, 

прошедших подготовку 

от общего количества 

слушателей, 

подлежащих подготовке 

согласно Плана 

комплектования на 

соответствующий год  

 

% 100% 100% 0 100% 

2 Доля слушателей, 

полностью сдавших 

итоговый зачет по 

программам повышения 

квалификации 

% 95% 95% 0 100% 

3 Доля преподавателей, 

прошедших повышение 

квалификации в 

установленные сроки 

% 100% 100% 0 100% 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества 

муниципальной работы, в пределах которых муниципальное задание считается 

выполненным, составляют 5 %. 

Вывод: услуга соответствует стандартам. 

 


